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En renforcant le maillon le plus faible
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En renforcant le maillon le plus faible
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En renforcant le maillon le plus faible
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Une chaine plus lourde et toujours aussi fragile &*
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Laver la vaisselle Essuyer la vaisselle Ranger la vaisselle
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Ranger la vaisselle
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Ranger la vaisselle
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“J’en profite pour
avancer sur les tests
E2E”




Situation reelle - Mon projet en novembre
Charge 100% Charge 100% Charge 100%

-




Situation réelle - Mon projet en novembre
Charge 100% Charge 100%

-

“On va renforcer I'équipe
de Dev ?”

Charge 100%
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< \ “J’en profite pour
» Etsionregardait avancer sur les tests
a plutét de ce coté ?” E2E”
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WITH NEW
RESOURCE
GUIDE

Eli Goldratt has been
described by Fortune
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novel, but the book has
been wildly effective...”
Tom Peters
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Amazon’s man;

THE BEST-SELLING BUSINESS
NOVEL THAT INTRODUCED THE

THEORY OF
CONSTRAINTS

OVER 10 MILLION
COPIES SOLD!
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Dans un systeme il y a forcément un goulot (une “contrainte”), sinon tout serait
déja terminé

Le flux du systeme ne peut pas aller plus vite que le flux dans son goulot,

sinon ce ne serait pas un goulot &

Donc améliorer le flux du goulot améliore le flux du systéme
et améliorer autre chose que le flux du goulot n'améliore pas le flux du systéme




Etape 1- Trouver le goulot
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Diagramme de flux cumulé dans Jira

Période a filtrer Date de début Date de fin
Custom dates v 10/1/2022 () 11/16/2022 Q
Priorisé AMURIR En cours PR ouverte Mergé & Specs JIRA Livré SPECIFIE SUR HELIX cAs TESTECRITS [ verifié
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Etape 2 - Optimiser et aider le goulot



- Moins d’interruptions en décembre, plus de tickets spécifiés

- Délégation compléte de I'écriture des tests

- Délégation partielle de la gestion des priorités et de la coordination

- Les devs machent le travail en précisant mieux les impacts dans les tickets

- Arrivée et montée en compétences d’'une personne a temps plein en vue d’'un
remplacement



Période a filtrer Date de début Date de fin

Custom dates v 10/16/2022 (%] 1/1/2023 (%]

Priorisé AMURIR En cours PR ouverte Mergé & Specs JIRA Livré SPECIFIE SUR HELIX CAS TEST ECRITS Vérifié

1,000 -
800 |

600 -

400

Nombre de tickets
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Etape 1- Trouver le goulot
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Trouver le goulot

Période a filtrer Date de début Date de fin

Custom dates v 10/16/2022 (x] 1/1/2023 (x]

Priorisé AMURIR En cours PR ouverte Mergé & Specs JIRA Livré SPECIFIE SUR HELIX CAS TEST ECRITS Vérifié

1,000 -
800 |

600 -

400

Nombre de tickets

200

Dec 15 Dec 22 Dec 29 Jan 01

Oct 29 Nov 01 Nov 08 Nov 15 Nov 22 Nov Zsec 01 Dec 08
Temps

Oct 16 Oct 22



Etape 2 - Optimiser et aider le goulot



- Mise en pause des tests E2E
- Les devs machent le travail en précisant mieux les impacts dans les tickets
- Ajout d’'une nouvelle personne



Période a filtrer Date de début Date de fin

Custom dates v 11/16/2022 (] 2/16/2023 ()

Priorisé A MURIR En cours PR ouverte Mergé & Specs JIRA Livré SPECIFIE SUR HELIX CAS TEST ECRITS Vérifié

1,000 -
800 -|

600 -

400 -

Nombre de tickets

200

NovDec 01 Dec 08 Dec 15 Dec 22 Dec 2%an 01 Jan 08 Jan 15 Jan 22 Jan 2%eb 01 Feb 08 Feb 16
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Novi6  Nov22
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Etape 1- Trouver le goulot
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Période a filtrer Date de début Date de fin

Custom dates ™ 12/16/2022 o 3/27/2023 (x}

. Priorisé §4] AMURIR 4 Encours 4 PRouverte {4 Mergé & Specs JIRA |4 Livré | SPECIFIESURHELIX |« CASTESTECRITS 4 Vérifié
g pec

1,000 -

Nombre de tickets

Mar 17 Mar 27

Jan 01 Jan 17 Feb 01 Feb 17 Mar 01
Temps

Dec 16



Etape 2 - Optimiser et aider le goulot
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Quelques pistes :

- Améliorer les machines ['4
- Limiter le nombre de tickets en cours pour limiter les interférences ¥4
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Tests

.

“Maintenant qu’on est
- plein de testeurs, il faut
(&3 qu’on s’organise”
.



Le voyage du goulot

Novembre Janvier Mars Avril

Specs Tests Dev  Tests



10 he continued...



© Jira Software Q search 00 @O

Teams in Space Boa rd Release

Classic software project

Scrum: Teams in S... v Q

Board Quick Filters v

0g0

Roadmap IN PROGRESS 5 CODE REVIEW 2

Backlog Engage Jupiter Express for Requesting available flights Register with the Mars Homepage footer uses an

) ) outer solar system trav is now taking > 5 secon - Ministry of Revenue inline style -should use a class
Active sprints
SPACE TRAVEL PARTNERS
Reports A5 rs-2 e » IS g A wes @

Issues Create 90 day plans for all Engage Saturn Shuttle Lines Draft network plan for Mars Engage JetShuttle
departments in the Mars Office for group tours Office SpaceWays for travel

Components LOCAL MARS OFFICE SPACE TRAVEL PARTNERS LOCAL MARS OFFICE SPACE TRAVEL PARTNERS

Releases DO o Tis MA s s-15 @ MA 3 515 @ OA s ris-23 @

R B O

I

Project pages 4
Engage Saturn's Rings Resort Establish a catering vendor Engage Saturn Shuttle Lines

i i i for group tours
Add item as a preferred provider to provide meal service group
SPACE TRAVEL PARTNERS LOCAL MARS OFFICE SPACE TRAVEL PARTNERS
Project settings . Y
: ’ [+ BN ns-17 @ A4 s @ 1 ©

O @ P 0

o

Enable Speedy SpaceCraft Engage Saturn Shuttle Lines Establish a catering vendor
as the preferred for group tours to provide meal service




Relevés 20/3/2023 271312023 3/4/2023 11/4/12023 171412023
Total 817 832 852 857 869
Veérifiés 556 568 575 578 579
% vérifies 68 68 67 67 67
Total Migration 26 24 19 20 21
MUST Migration 1 1 1 1 2
SHOULD Migration 13 13 8 9 9
NICE Migration 12 10 10 10 10
Non priorisé 46 37 48 47 46
Priorisé 49 45 52 50 48
A murir 19 23 12 12 15
En cours 7 5 5 3 8
PR ouverte 10 10 12 7 5
Mergé & specs 21 44 52 64 3
Livré 47 29 35 30 89
Spécifié sur Helix 54 63 55 47 44
Cas tests écrits 8 8 6 18 32
Capacité a...

Agrandir le scope : > DEV 17 15 20 5 12
Développer : DEV > DEV fini 21 26 1 14 10
Livrer : DEV fini > SPECS 6 3 ) 2 71
Spécifier : SPECS > TEST 23 21 -3 7 12
Tester : TEST > Vérifié 23 12 7 3 1
Terminer le produit : > % Veérifié 1 0 -1 0 0



Capaciteé a...

Agrandir le scope : > DEV
Développer : DEV > DEV fini
Livrer : DEV fini > SPECS
Spécifier : SPECS > TEST
Tester : TEST > Verifié
Terminer le produit : > % Vérifié

Moyenne depuis janvier Moyenne des 4 derniéres semaines
16
16
17
16
26
2

13
15
20



ﬁ Antoine Cailly | 11:40AM
Bilan JIRA du 17/04/2023
Nous avons :
869 tickets au total sur JIRA, dont 579 vérifiés (67%)

Iy a 21 tickets restants sur la migration, 2 en MUST, 9 en SHOULD, 10 en NICE

Sur la v4, nous avons :

- Non priorisé : 46 tickets

- Priorisé : 48 tickets

- A Murir : 15 tickets

- En cours : 8 tickets

- PR ouverte : 5 tickets

- Mergé & specs JIRA : 3 tickets
- Livré : 89 tickets

- Spécifié sur Helix : 44 tickets
- Cas test écrits : 32 tickets



2 Windows PowerShell

Bilan JIRA du 18/04/2023

Total 873
Vérifié 582
% veérifié 67

Total Migration 21
MUST Migration 2

SHOULD Migration 9
NICE Migration 10

Backlog - Non priorisé U6

Tableau Priorisé u6

Tableau A murir 15

Tableau En cours 6

Tableau PR ouverte 7

Tableau - Mergé & specs JIRA 4

Tableau Livré 178

Tableau - Spécifié sur Helix 53
Cas test écrits 32

WARNING tickets without fixed version 8
GUR-952,GUR-951, GUR-950 , GUR-949 , GUR-948 , GUR-936 , GUR-867 , GUR-866
WARNING - tickets without FRONT, BACK, Trads, INSTALLER labels 6
GUR-952,GUR-951, GUR-950 , GUR-949 , GUR-945 , GUR-944

Message slack :

Bilan JIRA du 18/04/2023

Nous avons
873 tickets au total sur JIRA, dont 582 vérifiés (67%)







© Estimer le scope total au début
@ Estimer le reste & faire réguliérement
Déduire la date de fin en fonction des données ci dessus

Sum of Task Estimates (days)

30

Start

20
15

10

Project XYZ lteration 1 Burn Down

10 15
lteration Timeline (days)

20

M Ideal Tasks Remaining
B Actual Tasks Remaining

End

:




- & Mesurer réguliérement le nombre de tickets dans chaque étapes
- & Mesurer réguliérement le flux de tickets dans chaque étapes

- Déduire la date de fin en fonction des données ci dessus

Capacité a...

Agrandir le scope : > DEV
Développer : DEV > DEV fini
Livrer : DEV fini > SPECS
Spécifier : SPECS > TEST
Tester : TEST > Verifié
Terminer le produit : > % Veérifié

Nombre de semaines pour vider le backlog
si on tient la méme moyenne

Date de fin approximative

Moyenne depuis janvier Moyenne des 4 derniéres semaines

16
16
17
16
26

2

16,5

4/8/2023

13
15
20

33

28/11/2023



Hypothese :

Le nombre de tickets restant est au moins aussi fiable que I'estimation du reste a
faire, méme si la taille des tickets varie

Avantages :

Est basé sur des données mesurables du passé et non sur des estimations
du futur

Peu colteux car rapide et partiellement automatisable...

... donc souvent a jour

... donc alertes remontées rapidement



Charge 100% Flux OK
Ceci est un Ceci est une
parking autoroute







Les five focusing steps de Ia Theorie des contraintes

IDENTIFIER le goulot

EXPLOITER le goulot

SUBORDONNER tout le reste au goulot
ELEVER le goulot

Eviter I'inertie et REPETER le processus

JECEN .’
L ey



https://scrumandkanban.co.uk/littles-law-and-cfds/

FOCCCUS de I1a Théorie des contraintes

FIND : trouver le goulot
OPTIMIZE : optimiser le goulot

COORDINATE : Coordonner le reste du systeme avec le goulot
COLLABORATE : Faire collaborer le reste du systeme avec le goulot
CURATE : Faire le tri dans ce que le reste du systeme envoie au goulot

UPGRADE : Faire évoluer le goulot (€€€)
START AGAIN : Recommencer



https://scrumandkanban.co.uk/littles-law-and-cfds/

La réduction du gaspillage inspirée du Lean

Question a se poser : “Est ce que vous feriez plus de ¢a ?”

- OUIl : apporte de la valeur

- NON : gaspillage
Types de gaspillage :

Coordination

Préparation

Valeur

Réparation

Nettoyage

https://scrumandkanban.co.uk/littles-law-and-cfds/
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Le diagramme de
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Loi de Little et diagramme de flux cumuleé

Number of stories

40

30

20

10

Cumulative flow

CT=2
WIE£ 6
R=3
A b AB Ah Ab B
Vs o oS o o o o
2O &0 19 90 \ O A3 (o) \5 o)

Not started
B n progres
B Done


https://scrumandkanban.co.uk/littles-law-and-cfds/

Lol de Little

WIP = Temps de cycle * débit
Temps de cycle = WIP / débit
Débit = WIP / Temps de cycle

WIP : nombre d’éléments présents dans le systeme
Temps de cycle : temps moyen passeé par un élément dans le systéme

Débit : vitesse a laquelle les éléments entrent et sortent du systéme

Note : reduire le WIP améliore le débit et le temps de cycle &
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Période a filtrer Date de début Date de fin

All Time ¥ 2/18/1993 2/18/1993

Priorisé AMURIR En cours PR ouverte Mergé & Specs JIRA Livré SPECIFIE SUR HELIX CAS TEST ECRITS Vérifié

700 -
600
500 -
400

300 -

Nombre de tickets

200 -

100

0-# .
Jan 2022 Mar 2022 Apr 2022 May 2022 Jun 2022 Jul 2022 Aug 2022 Sep 2022 Oct 2022 Nov 2022 Dec 2022 Jan 2023
Rythme moyen : 50 tickets par mois
13 mois pour écouler environ 650 tickets a partir d'aout => fin estimée en septembre 2022



